Axa sur la piste des contrats
d’assurance-vie en déshérence

ASSURANCE. Actuellerment, plus
d’'un milliard d’euros d’épargne
investis en assurance-vie (enire
150 000 et 170 000 contrats) ne
seraient pas redistribuées 4 des
bénéficiaires gqui 'ignorent, au
décés du souscripteur, selon la
F¥SA. Face a cette probléematique,
Axa rance, qui compte 5 millions
de contrats d’assurance-vie a
décideé de rechercher systémati-
quemennt les contrats pouvant étre
en déshérence. Pour comimencet,
l'assureur s'est concentré, 'an
dernier, sur les contrats (avec
5 000 curos de capitaux au mini-
mum) dont les assurés avaient
plus de 100 ans et qui n'avaient
plus donné signe de vie depuis
guatre ans. Il a identifie 3 000
contrats (pour 50 millions d’euros
de capitawux}. « Face a ler complexi-
e de la rache nous avons décide de
confier ces dossiers a Capitaux
recherche désherence, filianle de
Deminor et de Coutot-Roehrig »,
expligue Patrick Buitteanu, direc-
teur du service client épargne
d’Axa France. Prudeni, Axa a toul
d’abord fait un test sur 200 dos-
siers. « Nous auons retrouveé la tra-
ce de tont le rmonde. Devx tiers des
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Maison de retrafte oii CIaRt 50is
tittelle. I.es autres etaient roris »,
précise ’atrick Butteau. A raison
de 150 a 200 dossiers -par mais, la
totalité des 3 000 contrats devrait
étre traités avant la fin du premier
irimmesire 2008, L'assureur corn-
mence a rechercher les contrats
des souscripteurs de 98 et 99 ans.
PPlus Lard, il recherchera ceux
ayarnt enitre 90 et 100 ans..
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